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１．開  会 

 

２．資格審査報告 

 

３．議長選出 

 

４．議事録署名人選出並びに書記任命 

 

５．理事長挨拶 

 

６．来賓祝辞 

 

７．議  案 

   第１号議案  ２０１２年度活動報告について 

   第２号議案  ２０１２年度決算報告並びに会計監査報告について 

   第３号議案  ２０１２年度会計決算剰余金処分(案)について 

第４号議案  ２０１３年度活動計画(案)について 

   第５号議案  ２０１３年度予算(案)について 

   第６号議案    その他 

 

８．議長並びに書記解任 

 

９．閉  会 
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　　　　　一部補選   2013. 1.30  LSCいわて2012第2回理事会

理 事 （ 連 合 岩 手 県 北 地 域 協 議 会 ）
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会 計 監 査

2012～2013年度

（ 連 合 岩 手 ）

　　　　　選 出 日   2012. 6.18  LSCいわて第5回定期評議員会

理 事 （ライフサポートセンター北上）
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事務局次長 （ 連 合 岩 手 ）
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理 事 （ライフサポートセンター盛岡）

副 理 事 長 （ 平 和 環 境 岩 手 県 セ ン タ ー ）

副 理 事 長
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第１号議案  ２０１２年度活動報告について 

 

１．はじめに 

３．１１の東日本大震災から２年半余りも経過した現在、徐々に復旧の兆しが見えはじめて来

たものの、いまだ復興・再生への道のりは遠く非常に厳しい状況にあります。 

更に「アベノミクス」の影響もあり、円安・株高の急激な変化が起き、一部企業の収益は高ま

ったものの、私たち国民は賃金据え置き・輸入品高騰からの物価高などにより、厳しい生活環境

にあります。まさに、日本を壊した小泉政権時代の自己責任・成果主義を強調した新自由主義政

策の再来といえる状況にあり、今後の動向を注視していかなければなりません。 

このような環境下において、私たちを取り巻く状況は、急速に進む少子・高齢社会、年金・医

療・介護問題など、より一層厳しい社会情勢となっております。これまでの家族での支えあい、

企業内福祉、公的事業などを中心とした暮らしの安全・安心を保障されるシステムがいま大きく

変化し、暮らしや労働問題、退職者・高齢者の生きがいづくりなど、社会の支えを必要とする人々

が増えてきています。 

このような中、ライフサポートセンターいわては、ワンストップによる「暮らしの何でも相談」

をめざし、2008 年 4 月 30 日に設立し、2008 年 5 月 16 日から電話・面接による相談業務

を展開してきました。 

2012 年度の総相談件数は 280 件で、前年より件数が微増の状況です。相談内容は「心の悩

み」、「お金が無い」、「生活相談」など、非常に深刻になってきています。 

これら諸課題の解決に向け、「ライフサポート事業」の役割と期待は大きなものがあり、人と人

との繋がり、支え合い、助け合い、連帯の相互扶助の精神に立ち、勤労者と家族の暮らしの安心・

安全をめざした活動を展開していかなければなりません。 

 

２．具体的な活動について 

(1)役員の選出（補選） 

理事並びに会計監査の辞任があり、「ライフサポートセンターいわて規約 第１１章第１３条

１項・２項に基づき、２０１２年度第２回理事会において選出(補選)いたしました。 

なお、選任されました理事並びに監事の任期は、前任者の残任期間となります。 

〔退任役員〕 

      退任理事    矢 神 章 男  （消費者信用生活協同組合） 

退任理事    菊  地  行  雄  (ＬＳＣ北上・連合岩手) 

退任会計監査  吉 田 恵 一  （全労済岩手県本部） 

〔新任役員〕 

      新任理事    阿 部 和 平  （消費者信用生活協同組合） 

新任理事    道  又  富  雄   (ＬＳＣ北上・連合岩手) 

新任会計監査  川 﨑 則 男 （全労済岩手県本部） 
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 (2) 諸会議等の開催 

理事会を２回開催し、情報の共有を図るなど連携に努めました。 

① 理事会の開催 

2012年度 開 催 日 議            題 

第１回 2012.5.24(木) 役員補選／定期評議員会議案審議･運営／講演会開催について 

第２回 2013.1.30(水) 役員補選／今後の活動について 

② 地区運営委員会の開催 

     地区への相談員の配置が出来なかったこともあり、開催できませんでした。 

 (3) 広告・宣伝活動 

① 新聞広告 

地方紙｢盛岡タイムス｣への定期広告及び｢岩手日報週刊ＴＶガイド｣(金曜発行・月 1･2 回

程度)に広告を掲載しました。 

② 電話帳広告 

NTT 東日本のタウンページへの広告(中央版・県南版)を引き続き掲載しました。 

③ 地区労福協・勤労協代表者会議での要請 

岩手労福協の地区労福協・勤労協代表者会議での場を活用しライフサポート事業の理解に

努めました 

④ バック型クリアフｧイルの広告 

バック型クリアファイル(2,000 枚)を作成し、ライフサポートセンター事業の広告宣伝と 

して活用を図りました。 

〔表〕全面 ： ライフサポートセンター事業広告 

〔裏〕1/3 : 労働金庫、全労済、信用生協の広告 

⑤ ＨＰによる広報 

      岩手労福協のＨＰに「ライフサポートいわて｣のバナー広告を掲載しました。 

 

 

 

３．研修会等の取り組みについて 

(1) 2012 年度講演会 

① 日 時 ２０１２年６月１８日(月) 1５:３０～ 

② 会 場 岩手労働福祉会館５階「やまゆり」 

③ 内 容 『信用生協における相談内容の傾向と課題について』 

          講師：藤川 晋吾 氏 (消費者信用生活協同組合盛岡相談センター長) 

 (2) 相談アドバイザー研修会の開催 

   ① 日 時 ２０１３年 1 月３０日(水) 1６:００～ 

   ② 会 場 岩手労働福祉会館４階「うすゆき」 

③ 内 容 相談事例報告 

・連合岩手「なんでも労働相談」の事例報告 

・ライフサポートセンターいわて事例報告 
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(3) 連合青森・青森労福協との意見交換 

   ① 日 時 ２０１３年２月２０日(水) 1５:００～ 

   ② 会 場 岩手労働福祉会館 岩手労福協事務所 

③ 内 容 ・岩手労福協「ライフサポートセンターいわて」の取組報告 

・「ライフサポート事業」展開について 

 

４．相談内容について 

主な特徴点 

各地区における勤労者とその家族の暮らしの安心と豊かさをめざし、盛岡・北上・一関の３

地区センターで相談業務を行ってきました。 

２０１２年度の相談状況は、総相談件数２８０件(2３.４件/月平均)で、前年より３４件増

加となりました。相談内容は引き続き非常に深刻で多岐にわたっています。 

(1) 相談件数 

主な相談内容は多い順に①生活相談 145 件 51.3%、②労働相談 46 件 16.4％、③法律・

税務相談 39 件 13.9%、④金銭相談 29 件 10.4%です。 

〈相談内容の内訳〉 

 総件数 労働相談 法律・税務 子育て 金銭問題 生活相談 社会保障 

2012 年 
280 件 46 件 39 件 7 件 29 件 145 件 14 件 

 % 16.4 13.9 2.5 10.4 51.8 5.0 

2011 年 
246 件 32 件 42 件 4 件 32 件 132 件 4 件 

 % 13.0 17.1 1.6 13.0 53.7 1.6 

 

 

  

  

 

 

 

 

(2) 男女別の相談件数 

男性 79 件で 28.2%、女性 201 件で 71.8%です。    

 総件数 男  性 女  性 

2012 年 280 件 79 件 28.2% 201 件 71.8% 

2011 年 246 件 82 件 33.3% 164 件 66.7% 

 

(3) 年齢別の相談件数 

①40 歳代が 95 件(33.9%)、②50 歳代が 76 件(27.1%)、③60 歳代が 42 件(15.0%)、④

30 歳代が 39 件(13.9%)、⑤70 歳代が 10 件(3.6%)です。年齢不明者は 10 件です。 

社会保障相談 14 件(5.0%) 

生活相談   
145 件(51.8%) 

金銭問題相談 
     29 件 

(10.4%) 
法律･税務相談 

39 件(13.9%) 

子育て相談 7 件(2.5%) 

労働相談 
 46 件(16.4%) 

女性  
201 件(71.8%) 

男性   
1  79 件 
    (28.2%) 

【内容別】 

【男女別】 
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 総件数 10 代 20 代 30 代 40 代 50 代 60 代 70 代 80 代 不 明 

2012 年 280 件 0 件 7 件 39 件 95 件 76 件 42 件 10 件 1 件 10 件 

 %  0.0 2.5 13.9 33.9 27.1 15.0 3.6 0.4 3.6 

2011 年 246 件 1 件 15 件 24 件 70 件 70 件 45 件 16 件 3 件 2 件 

 %  0.4 6.1 9.8 28.5 28.5 18.3 6.5 1.2 0.8 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

(4) ライフサポートセンターいわてを知ったルート 

①電話帳広告が 124 件 44.3%、②新聞広告が 75 件 26.8%、③チラシが 21 件 7.5%、④

便利帳と紹介が 16 件 5.7%、⑤ホームページが 5 件 1.8%です。 

 総件数 広報紙 便利帳 新 聞 電話帳 チラシ 紹 介 HP その他 

2012 年 280 件 3 件 16 件 75 件 124 件 21 件 16 件 5 件 20 件 

 %  1.1 5.7 26.8 44.3 7.5 5.7 1.8  7.1 

2011 年 246 件 4 件 31 件 61 件 107 件 17 件 19 件 2 件 5 件 

 %  1.7 12.6 24.8 43.5 6.9 7.7 0.8  2.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

(5) 相談センター別件数 

  

 

 

 

 

 

 
       

 

 

 総件数 いわて 北 上 一 関 

2012 年 

280 件 

電話 251 件 

来所    29 件 

262 件 

246 件 

16 件 

 6 件 

５件 

1 件 

12 件 

12 件 

0 件 

 ％ 93.6 2.1 4.3 

2011 年 

246 件 

電話 224 件 

 来所    22 件 

225 件 

205 件 

20 件 

16 件 

15 件 

1 件 

5 件 

4 件 

1 件 

 ％ 91.5 6.5 2.0 

【年齢別】 

80 代 
1 件(0.4%) 40 代  

95 件(33.9%) 

20 代 
 7 件 

(2.5%) 

【ルート別】 

262 件         6 件        12 件 

件 
【相談センター別】 

50 代   

76 件(27.1%) 

60 代   

42 件(15.0%) 

30 代   
39 件(13.9%) 

70 代   
10 件 

(3.6%) 

不明 
10 件 

電話帳  
124 件  

(44.3%) 

新聞広告  
75 件(26.8%) 

チラシ  
21 件(7.5%) 

便利帳 16 件 
(5.7%) 

その他 
20 件 

HP  5 件(1.8%) 
紹介 16 件 

(5.7%) 

広報誌  3 件(1.1%) 
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(6) 市町村別件数 

市町村 盛岡市 滝沢村 矢巾町 雫石町 紫波町 八幡平市 花巻市 北上市 奥州市 一関市 

2012 年 113件 9 件 2 件 2 件 8 件 18 件 16 件 28 件 24 件  27 件 

 ％ 40.4 3.2 0.7 0.7 2.9 6.4 5.7 10.0 8.6 9.6 

2011 年 126 件 13 件 5 件 1 件 6 件 8 件 19 件 8 件 12 件  20 件 

 ％ 51.2 5.3 2.0 0.4 2.4 3.3 7.7 3.3 4.9 8.1 

 

陸前高田市 金ヶ崎町 釜石市 遠野市 宮古市 岩手町 二戸市 久慈市 その他 県 外 合 計 

4 件 3 件 0 件 0 件 0 件 2 件 10 件 2 件 12 件 ０件 280 件 

1.4 1.1 0.0 0.0 0.0 0.7 3.6 0.7 4.3 0.0 － 

1 件 0 件 0 件 3 件 6 件 3 件 0 件 2 件 12 件 1 件 246 件 

0.4 0.0 0.0 1.2 2.4 1.2 0.0 0.9 4.9 0.4 － 

 

(7) 相談紹介先（117 件） 

 連合岩手 信用生協 弁 護 士 司法書士 労働局 これくら※ 警 察 生活ｾﾝﾀｰ 社 協 自治体 その他 

いわて 9 8 25 2  7 2 12 2 13 26 

北 上   2       2  

一 関  1 2     1  2 1 

合 計 9 9 29 2 0 7 2 13 2 17 27 

※これくら…これからのくらし仕事支援室 

 
201２年度 事務局行動日誌 
（201２年４月～201３年 3 月） 

月   日 行  動  内  容 会   場 出 席 者 

2012. 5.14(月) 

5.24(木) 

2011 年度決算会計監査 

2012 年度第 1 回理事会 

ＬＳＣいわて 

岩手労働福祉会館 

吉田監査・柴谷監査 

小野事務局長・武藤 

砂金理事長 他 

6.18(月) 

 

 

6.18(月) 

2012 年度講演会 

『信用生協における相談内容 

の傾向と課題について』 

   講師：藤川 晋吾 氏  

(消費者信用生活協同組合盛岡相談センター長) 

第５回定期評議員会 

 第 1 号議案 2011 年度活動報告 

 第 2 号議案 2011 年度決算報告･会計監査報告 

 第 3 号議案 2011 年度会計決算剰余金処分(案) 

 第 4 号議案 2012 年度活動計画(案) 

 第 5 号議案 2012 年度予算(案) 

 第 6 号議案 役員の選任について 

岩手労働福祉会館 

 

 

岩手労働福祉会館 

砂金理事長 他 

 

 

砂金理事長 他 

2013. 1.30(水) 

1.30(水) 

2012 年度第２回理事会 

2012 年度学習会 

岩手労働福祉会館 

岩手労働福祉会館 

砂金理事長 他 

理事・アドバイザー 

2.20(水) 連合青森来所(視察) 意見交換会 ＬＳＣいわて 小野事務局長 

髙野アドバイザー 
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第２号議案 ２０１２年度決算報告並びに会計監査報告について 

１．収支計算書（201２年 4 月１日～201３年 3 月 31 日）           (単位:円)                      

科  目 予 算 額 決 算 額 増  減 摘           要 

【収入の部】 

分  担  金 
(含広告宣伝費) 

3,500,000 3,500,000 0 労福協・労金・全労済・信用生協 

雑  収  入      369 126  243 預金利息 

前 期 繰 越 金 733,631 733,631 0  

収 入 合 計 4,234,000 4,233,757 243  

【支出の部】 

活 動 費 150,000 33,500 116,500 要請活動・講演会 

会  議  費 300,000 158,149 141,851 評議員会・理事会 

調  査  費 330,000 80,680 249,320 調査活動・研修会 

広 告 宣 伝 費 1,000,000 842,585 157,415 広告料・バック型クリアファイル代 

通  信  費 300,000 269,878 30,122 電話料金・発送費・郵送料 

事 務 所 費 2,000,000 1,986,276 13,724 事務所関係・相談員費・PC ﾘｰｽ料 

雑 費 50,000 210 49,790 その他雑費(残高証明書) 

予  備  費 104,000 0 104,000 予備費 

支 出 合 計     4,234,000 3,371,278 862,722  

次 期 繰 越 金 0 862,479 △862,479  

２．貸借対照表（201３年 3 月 31 日現在）                 (単位:円) 

科       目 金       額 

Ⅰ．資産の部 

 1．流動資産 

   普通預金(東北労働金庫) 

    未収金 

             流動資産合計 

2．固定資産 

    固定資産 

固定資産合計 

 

 

612,479 

250,000 

      

 

0 

 

 

 

 

862,479     

 

 

     0 

 

 

 

    資産の部 合計   862,479 

Ⅱ．負債の部 0       0  

    負債の部 合計      0      0          0 

Ⅲ．正味財産合計   862,479 

負債及び正味財産合計   862,479 
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３．会計監査報告 

   

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第３号議案 ２０１２年度会計決算剰余金処分(案)について 

 

2012 年度会計決算による剰余金の 862,479 円を、2013 年度会計に繰越金として繰り入れます。 
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第４号議案  ２０１３年度活動計画(案)について 

 

１．基本的な考え方 

(1) ライフサポートセンターいわては、少子高齢化をはじめとする社会環境の急激な変化が進む中、

県内の勤労者とその家族の暮らしに関わる支援活動を行うことにより、暮らしに関する不安や悩

みを解消し、暮らしの安定と地域福祉の向上を目的とする活動を行う組織として設立されました。 

(2) 「暮らしの何でも相談」のライフサポートセンターいわては２００８年５月よりサービスを開

始して以来、相談活動を中心とした取り組みを行ってきました。 

活動の中心である無料相談サービスは、2008 年度 94 件、2009 年度 255 件、2010 年度

は 319 件と傾向にありましたが、2011 年度は 246 件と若干減少し、2012 年度は 280 件

と増加になました。一方、相談内容は年々深刻で多岐にわたる状況にあります。 

(3) この基本的な考え方に基づき、引き続き２０1３年度も活動をしていくこととします。 

 

２．具体的な活動計画 

    関係団体と連携を図り、相談体制の強化や広報活動等の充実をめざします。 

(1) 相談体制の充実 

  ① 研修会の開催  

相談員のレベルアップに向け、事例研究・事例報告会や中央労福協・他県ライフサポート

センターとの意見交換会等をおこないます。 

  ② 調査研究活動の取り組み 

事業目的を達成するための調査研究活動を行います。 

③ ネットワークの拡大 

行政、NPO、「これからのくらし仕事支援室」等との連携を強め、ネットワークの拡大を

図ります。 

 

(2) 広報活動の充実 

① 自治体との提携 

各自治体で発行する広報紙等への掲載の働きかけを行います。 

② 行政要望への取り組み 

相談内容を連合岩手等の協力で行政要望につなげて行きます。 

③ 広報の充実 

福祉事業団体や労働団体との連携を進め、広報の充実を図ります。 

④ 広告宣伝 

各地区勤労者福祉サービスセンターや地方紙、タウン誌等への広告を行います 
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第５号議案  ２０１３年度予算(案)について 

 

１．収支予算書（201３年 4 月 1 日～201４年 3 月 31 日） 

  【収入の部】                                (単位:円) 

科  目 今年度予算額 前年度予算額 増  減 摘           要 

分  担  金 
(含広告宣伝費) 

3,200,000 3,500,000 ▲300,000 労福協・労金・全労済・信用生協 

雑  収  入 521 369 152 預金利息 他 

前 期 繰 越 金 862,479 733,631 128,848  

収 入 合 計 4,063,000 4,234,000 ▲171,000  

【支出の部】                                (単位:円) 

科  目 今年度予算額 前年度予算額 増  減 摘           要 

活 動 費 100,000 150,000 ▲50,000 要請活動・講演会 他 

会  議  費 250,000 300,000 ▲50,000 評議員会・理事会・運営委員会 他 

調  査  費 260,000 330,000 ▲70,000 調査活動・研修会 他 

広 告 宣 伝 費 1,000,000 1,000,000 0 広告料 他 

通  信  費 300,000 300,000 0 電話料金・発送費・郵送料 他 

事 務 所 費 2,000,000 2,000,000 0 事務所関係・相談員費・PC ﾘｰｽ料 他 

雑 費 50,000 50,000 0 その他雑費(残高証明書) 

予  備  費 103,000 104,000 ▲1,000 予備費 

支 出 合 計     4,063,000 4,234,000 ▲171,000  

 

 

 

 

 

 

第６号議案    そ  の  他 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ライフサポートセンターいわて 

規  約 
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ライフサポートセンターいわて 規約 

 

制定日 ２００８年 ４月３０日 

 

 

 

第１条（名  称） 

この団体は、名称を「ライフサポートセンターいわて」と称する。 

第２条（事務所） 

この団体は、事務所を社団法人岩手県労働者福祉協議会（略称「岩手労福協」）内に置く。 

第３条（目  的） 

この団体は、岩手県における生涯福祉の実現をめざし、県内に働くすべての勤労者が豊かで生き

がいのある生活ができるよう、生活全般の諸課題解決のための支援を目的とする。 

第４条（構 成） 

ライフサポートセンターいわては、岩手県内の労福協に加盟する事業団体、労働団体、および目

的を同じくする団体等で構成する。 

第５条（会 議） 

ライフサポートセンターいわてに次の会議を設ける。 

１．評議員会 

２．理事会 

第６条（評議員会） 

１．評議員会は、ライフサポートセンターいわての最高議決機関であって、役員と評議員で構成、

１年に１回開催する。なお、理事会が必要と認めた時は、臨時に評議員会を開催することがで

きる。 

２．評議員会は、経過報告、決算、活動方針、予算、規約の改廃を決定し、役員の選出を行う。 

３．評議員会の評議員は、第４条の構成団体より構成する。 

４．評議員会は、評議員総数の過半数の出席で成立し、議案の採決は出席評議員の過半数で決す

る。 

第７条（理事会） 

１．理事会は、第１０条の会計監査を除く役員をもって構成し、評議員会の決定方針の具体的取

り組みを行う。理事会は年４回開催し、理事の過半数の出席で成立する。 

２．理事会は、理事長が招集し、理事会の議長は理事長があたる。理事長に事故ある時は副理事

長がその任にあたる。 

３．この会への加入脱退は理事会で扱う。 

第８条（活 動） 

ライフサポートセンターいわては、第３条の目的を遂行するため、以下の活動の具体化を図る。 

  電話・面接による生活相談 
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第９条（地区組織） 

地区における前条の活動を進めるために、ライフサポートセンターいわてに必要に応じて、地区

にライフサポートセンターを置くことができる。 

第１０条（役 員） 

１．この団体に次の役員を置く。 

    理事長    １名 

    副理事長   若干名 

    事務局長   １名 

    事務局次長  １名 

    理 事    若干名（地区センター事務局長含む） 

    会計監査   ２名 

２．必要に応じて、顧問を置くことができる。 

第１１条（役員の選出及び任期） 

１．役員は各構成団体の中から評議員会で選出し、任期は２年とする。 

２．任期中に欠員が生じた場合は理事会で選出し、残任期間を任期とする。 

第１２条（財 政） 

この団体の経費は、分担金及び寄付金等で賄う。 

第１３条（会計及び会計監査） 

会計年度は、毎年４月１日から翌年３月３１日の期間とし、年度ごとに会計監査による決算監査

を行い、理事会並びに評議員会への報告、承認を得ることとする。 

第１４条（附 則） 

この規約は、２００８年ライフサポートセンターいわての設立総会の日から効力を発する。 

設立総会をもって第１回評議員会とする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

*** 参 考 資 料 *** 
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＊＊＊ 参 考 資 料 ＊＊＊ 

【広告掲載】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        

 

NTT タウンページ（中央版・県南版） 

盛岡タイムス（不定期） 

（2011.3 発行） 

もりおか暮らしの便利帳
2011 

岩手日報 週刊 TV ガイド 

（毎週金曜日発行・月１～２回程度） 

岩手労福協ホームページへ掲載 

http://iwate.rofuku.net/ 



 

 

ライフサポートセンターいわて 
岩手県盛岡市大沢川原 2-2-32 岩手労働福祉会館 4 階 

社団法人岩手県労働者福祉協議会内 

<地区相談センター> 

ライフサポートセンター盛岡 
盛岡市大沢川原 2-2-32 岩手労働福祉会館 3 階 

ライフサポートセンター北上 
北上市鍛冶町 1-3-7 北上和賀地区労福会館内 

ライフサポートセンター一関 
一関市田村町 1-14 NTT 東日本岩手㈱ＩＴプラザ一関内 

 




