
１．　相談内容の大別

8 相 続 問 題 26

9 離 婚 問 題 27

10
家 族 及 び

親 族 問 題
25

1 自己破産･倒産 10

2 多重債務問題 43

3
先物取引及び投

資
3

4
ｱ ﾀ ﾞ ﾙ ﾄ ｻ ｲ ﾄ 等
の 不 正 請 求

9

5
訪 問 販 売
ｸｰﾘﾝｸ ﾞ ｵﾌ関係

5

6
盗難 ・ ｽ ｷ ミ ング
カ ー ド 被 害

1

15 契 約 関 連 28

19
労 働 保 険 関 係
（ 雇 用 ・ 労 災 ）

12

20 労 働 問 題 21

12 老 人 福 祉 6

13 障 害 者 福 祉 8

18 年 金 関 連 6

7 不 動 産 関 連 17

21 ( 土地の無断占有 ) 1

11 人 間 関 係 2

14 税 務 関 係 5

16 賠 償 問 題 3

17 交 通 事 故 4

( 罰金刑の認定基準 ) 1

(
頻繁に届く消費者
金融ﾀﾞｲﾚｸﾄﾒｰﾙ ) 1

そ
の
他

(
資格取得者
の開業相談 ) 1

( 医療過誤･事故 ) 3

( 失業･生活相談 ) 3

(
息子の補導と

警察のひどい取調べ ) 1

(
宗教 ： 入信申込・
除霊お守りの解除 ) 1

コ メ ン ト

 なんでも相談 “ほっとダイヤル” 集計   ≪過去1年間 ≫　 （2004年12月～2005年11月）

件 数 割合(%)相　談　区　分

6 不動産関連

257 その他

契約関連

労働問題

福祉関連

18

28.6%

2 53 19.4%

1 78家族関係

自己破産･多重債務

16.8%3

100%273計

33 12.1%

5

4

46

複数項目相談有。271名・273件

21

7.3%20

6.6%

9.2%


