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奨学金に関するお悩みの解決に向けたお手伝い 

～全国で無料の電話相談会を実施します！～ 

 

労働者福祉中央協議会（中央労福協）では、11 月 6 日(金)に奨学金関する全国一斉相談

を実施します。 

 
概  要 

 

 中央労福協は、11 月 6 日(金) 11:00～19:00 にフリーダイヤル“0120-602911（ろ

うふくイイ）”にて奨学金に関する全国一斉相談を行います。全国どこからでも電話相

談を受け付け、奨学金に詳しい弁護士が同席し、法的な相談にも対応します。 

 

 同日には全国 32 都道府県の労福協でも相談会を実施し、その他の県でも 10～11

月の期間に別日程で実施します。なお、全国の労福協では相談会の日以外にも日常

的に奨学金に関する相談を受け付けています。 

 

 2018 年に給付型奨学金が本格実施され、2020 年には大学等修学支援法が施行さ

れましたが、これらは“今後借りる方”への支援策であり、“返済中の方”への支援は不

充分なままです。 

 

 新型コロナウイルス感染症の拡大により国民生活が甚大な影響を被るなか、これまで

なんとか返済を続けてきた方々が、家計収入の減少により返済困難となるケースが多

発することが想定されています。 

 

 中央労福協のウェブサイトには、４月の緊急事態宣言以降、奨学金の返済に頭を悩ま

す方々の書き込みが数多く寄せられ、問題の深刻さが改めて浮き彫りとなっていま

す。 

 

 本相談会を通じて、奨学金全般に関わるお悩み、特に現在返済に困難を抱えている方

とそのご家族に対し解決に向けたサポートを行います。 

『奨学金に関する全国一斉相談』 

特設ウェブサイトはこちらから 


